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CHI SIAMO

Benvenuti nel mondo della Madin Credit Consulting S.r.l.,
dove ogni giorno è un’opportunità per superarsi.

Madin Credit Consulting S.r.l. è una realtà consolidata nel settore della 
consulenza, tutela e gestione dei crediti.

La Società affianca e supporta clienti privati, clienti business e P.ALa Società affianca e supporta clienti privati, clienti business e P.A., su tut-
to il territorio nazionale nelle attività finalizzate alla riscossione di crediti 
che risultano essere insoluti

La mission della SocietàLa mission della Società è mettere la professionalità del suo team a di-
sposizione dei clienti per accrescere il loro benessere, aiutandoli nella 
gestione dei crediti in modo tempestivo ed efficace.

•	 È possibile contare su un team di professionisti altamente qualificato e costante-
mente aggiornato, composto da avvocati, consulenti e investigatori privati, che 
condivide gli stessi valori di serietà, lealtà e impegno, desideroso di raggiungere 
nuove vette nel settore del credit management.

•	 Il piano di recupero del credito è studiato appositamente per ogni singolo cliente, 
al fine di soddisfare al meglio le sue esigenzeca
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SERVIZIO RECUPERO CREDITO

Il servizio di recupero crediti comprende tutti gli interventi finalizzati alla 
riscossione di una somma dovuta da un soggetto (debitore) per un debito 
nei confronti di un altro soggetto (creditore).

Per poter essere recuperabile, il credito deve soddisfare tre requisiti fondamentali:Per poter essere recuperabile, il credito deve soddisfare tre requisiti fondamentali:

La normativa che disciplina il recupero crediti prevede due principali attività di recupero:La normativa che disciplina il recupero crediti prevede due principali attività di recupero:

•	•	 Certezza:Certezza: il creditore deve essere in possesso di elementi idonei a provare l’esistenza del 
diritto di credito fatto valere e l’ammontare della somma dovuta;

•	•	 Liquidità:Liquidità: il credito deve essere chiaramente quantificabile nel suo ammontare;

•	•	 Esigibilità:Esigibilità: il credito è pronto per essere riscosso, non essendo sottoposto a condizioni e/o 
termini che ne impediscano l’esigibilità.  

•	•	 Recupero stragiudiziale:Recupero stragiudiziale:  consiste nella risoluzione, in via bonaria, della controversia tra cre-
ditore e debitore, invitando quest’ultimo, mediante un sistema ben cadenzato di solleciti, a 
regolarizzare la propria posizione debitoria senza l’attivazione di un procdimento giudiziale;

•	•	 Recupero giudiziale:Recupero giudiziale:  qualora il tentativo di composizione in via stragiudiziale della contro-
versia tra creditore e debitore non dovesse sortire l’effetto sperato, si procederà su richiesta 
del cliente con l’instaurazione di una causa innanzi all’Autorità Giudiziaria competente con 
lo scopo di intimare il pagamento del debito attraverso un decreto ingiuntivo e, in ultimo, 
un’esecuzione forzata di pignoramento.
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METODOLOGIA PER
GESTIONE DEGLI INSOLUTI

Prevenire il rischio di insolvenza è lo strumento migliore per evitare che un 
credito diventi irrecuperabile. 
A tal fine, la nostra Società si compone di un team altamente qualificato 
di professionisti provenienti da settori diversi della consulenza legale e 
aziendale, con esperienza pluriennale nel recupero stragiudiziale e giu-
diziale del credito.

Sei alla ricerca di un modo tempestivo ed efficace per
recuperare un credito rimasto insoluto?

Partendo da un’analisi attenta della pratica, ivi inclusa la verifica della
solvibilità del debitore, si concorda con il cliente quale possa essere
l’approccio migliore per il recupero dei crediti in sofferenza. 

Il servizio è aperto a clienti privati, clienti business e PA.

Il nostro team di professionisti è in grado di assistere il cliente in fase
stragiudiziale, pre legale e giudiziale.
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FASE STRAGIUDIZIALE E
PRE LEGALE

Si dà avvio ad una procedura bonaria finalizzata alla riscossione del 
credito rimasto insoluto, basata su un sistema di solleciti che possono 
avvenire con diverse modalità. Nello specifico, il servizio è costituito 
dalle seguenti attività:

•	•	 DIFFIDA AD ADEMPIERE E COSTITUZIONE IN MORA:  DIFFIDA AD ADEMPIERE E COSTITUZIONE IN MORA:   si procede con l‘invio al debitore 
di lettera raccomandata A/R o P.E.C., con la quale si intima lo stesso, in rappresentanza del 
cliente, a provvedere al pagamento del debito entro il termine di 15 giorni, avvertendolo che 
in caso di mancato pagamento si provvederà ad adire la competente Autorità Giudiziaria 
per il recupero del quantum, con relativo aggravio di spese;

•	•	 PHONE COLLECTION:PHONE COLLECTION: gestione del rapporto con il debitore mediante fase di recupero te-
lefonico, ivi inclusi servizi di rintraccio anagrafico e/o visure camerali, al fine di raggiungere 
tempestivamente il debitore ed indurlo al pagamento dell‘insoluto;

•	•	 REDAZIONE E STIPULA DI ACCORDI TRANSATTIVI, GESTIONE DEI PIANI DI RIENTRO - REDAZIONE E STIPULA DI ACCORDI TRANSATTIVI, GESTIONE DEI PIANI DI RIENTRO - 
STESURA DI SOLUZIONI A SALDO E STRALCIO O EVENTUALE REPORT E ANALISI DELLA STESURA DI SOLUZIONI A SALDO E STRALCIO O EVENTUALE REPORT E ANALISI DELLA 
CONVENIENZA PER SUCCESSIVA FASE LEGALE: CONVENIENZA PER SUCCESSIVA FASE LEGALE:  ricerchiamo una mediazione con il de-
bitore tramite un piano di rientro (piano di pagamento dilazionato) o un accordo a saldo e 
stralcio sempre in fase stragiudiziale.  



7

FASE GIUDIZIALE

In caso di insuccesso nelle fasi precedenti siamo in grado di fornire as-
sistenza al cliente durante l’iter legale.
In tal caso, dopo aver attentamente analizzato la situazione patrimonia-
le del debitore per verificarne la solvibilità, si procede con la redazione 
e successivo deposito innanzi all’Autorità Giudiziaria competente del 
ricorso per decreto ingiuntivo. 

Questa fase consente al creditore di ottenere dal Giudice competen-
te, all’esito di un procedimento di cognizione sommaria, un ordine di 
pagamento (il decreto ingiuntivo appunto), che - salva opposizione del 
debitore che comporterà l’avvio di un procedimento di cognizione pie-
na - costituirà titolo esecutivo idoneo a legittimare il creditore ad iniziare 
l’esecuzione forzata nei confronti del debitore.

Il recupero giudiziale richiede azioni che necessitano dell’intervento di legali. 
Il nostro team è composto da avvocati con esperienza nel recupero giu-
diziale del credito in grado di assistere il cliente nella elaborazione dei 
seguenti atti:

Ricorso per
decreto ingiuntivo

Pignoramento
mobiliare

Pignoramento
immobiliare

Atto di
precetto

Pignoramento
presso terzi
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STRUTTURA TECNOLOGICA: 
IL CRM

Il CRM (acronimo di Customer Relationship Management)Il CRM (acronimo di Customer Relationship Management) è una tec-
nologia che nasce per semplificare tutti i processi e le interazioni della 
nostra Società con i suoi clienti attuali e potenziali.

Al momento della sottoscrizione di un contratto con la nostra Società, 
verranno rilasciati al cliente un username ed una password con i quali 
poter fare accesso al gestionale online,  al fine di monitorare in tempo 
reale lo stato della pratica presa in carico e l’avanzamento dei lavori, 
nonché dialogare con la nostra Società attraverso un servizio di mes-
saggistica appositamente dedicato, in grado di tenere costantemente 
aggiornato il cliente di ogni progresso e sviluppo.
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PARTNERSHIP
MADIN & OPELEGIS

Madin Credit Consulting SrlMadin Credit Consulting Srl, in collaborazione con lo Studio Legale Studio Legale 
OpelegisOpelegis, offre un supporto completo alle società che operano nel set-
tore della vendita di gas naturale ed energia elettrica nel mercato libero, 
sia come reseller che come utenti del dispacciamento.

Grazie alla partnership con Opelegis, siamo in grado di affiancarti su 
tutte le tematiche legate al diritto civile, societario, contrattuale e al re-
cupero crediti, specificamente per le aziende del settore energetico. Inol-
tre, ti assistiamo nella gestione delle relazioni con l’Autorità per il settore 
gas ed energia elettrica.

Contattaci per scoprire come Madin Srls e Opelegis possono supportare 
la tua azienda. Lo Studio Legale Opelegis è presente nelle sedi di Roma, 
Perugia e Vasto (CH).

Madin gestisce, in collaborazione con lo Studio Legale Opelegis, le fasi 
di rintraccio Conti Correnti e Beni.
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PORTAFOGLIO CLIENTI
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CONTATTI

MADIN CREDIT
CONSULTING SRL

www.madinsrl.com
info@madinsrl.com

Tel. 375 6240816
Fax: 0873 368276

SEDI
Via Ignazio Silone n. 5 - 66054 Vasto (CH)

Siamo presenti a Roma, Perugia, Arezzo nonché operiamo in 
tutta Italia tramite i nostri collaboratori
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